Lebensmittelabgabe FEG
A N D q HERZ Hauptstrasse 26
5314 Kleindéttingen

Jahresbericht 2020

Jahr 2020 2019
Anzahl Kundenbesuche (Familien) 1857 2743
Anzahl verpflegte Personen 5848 7627
Ehrenamtliche Mitarbeiter 36 44
davon freiwillige Beziiger-Mitarbeiter 9 18

2020 dberraschte nicht nur uns, sondern die ganze Welt. Wir mussten zum Schutz unserer
ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter vom 23. Marz bis 26. April die Verteilung
schliessen. Trotzdem durften wir auch dieses Jahr wieder viele Familien und Einzelpersonen
mit Lebensmitteln, Kleidern und einem Lacheln hinter der Maske unterstitzen.

Die allseits beliebte Kaffeestube konnten wir bis heute nicht wieder 6ffnen. Die Beziger
mussen draussen anstehen.

Nach dem Bundesratsentschied mussten wir die Kleiderstube im Dezember nochmals
schliessen, obwohl die Nachfrage gross war. Deshalb verteilten wir Winterkleider kostenlos.

Lockdown waren
die Kisten oft
nur halb geftlit.
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Dank grosszigiger Spenden in Form von Lebensmitteln,
Getranken und Geld, musste 2020 wirklich kein Bezliger mit
leeren Handen nach Hause gehen.

Die Barriere aus leeren Kisten
hilft, den nétigen Abstand zu
wahren und sie dient gleichzeitig
als ,Theke" flir die Einkaufs-
taschen oder als Prdsentations-
maoglichkeit.

= Da sich im Verteilraum
héchstens 4 Personen
gleichzeitig aufhalten
- drfen, ist viel Geduld
und Ausdauer bei den
& Bezlgern gefragt.

Das gute Miteinander und
das allseitige Verstandnis
sind hilfreich.

Organisation

Hand & Herz ist ein Ressort der Freien Evangelischen Gemeinde Unteres Aaretal und seit
2017 gemeinnutzig anerkannt. Spenden an Hand & Herz sind steuerabzugsfahig.
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Kernteam Kaffeestube

Tagesleitung Lebensmittelabgabe Kinderhiieti

Mitarbeiter Wegweiser

Rechtsberatung

Kleiderstube
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Wer ist bezugsberechtigt?

Die regionalen Sozialamter entscheiden lber die Bezugsberechtigung. Die Ausweise sind
befristet und berechtigen zu einem einmaligen Bezug pro Woche. Die Bezliger miissen ihren
gultigen Ausweis jedes Mal vorweisen.

Familien @ Fam-Grisse

Woher kommen die Bezliger? « Bad Zurzach 1 2.00
= Bottstein 7 2.14
= Déttingen 21 2.95

Kleindéttingen 12 1.92
= Klingnau 18 1.44
= Koblenz 18 2.22
m Leibstadt 5 3.80
m | euggern 13 3.15
= ohne Angabe 7 3.14
m Schwaderloch 1 7.00
m Surbtal 2 5.50
® Unterkunft Felsenau 14 2.93
® Untersiggenthal 2 A.00
= Villigen 4 3.50

Wirenlingen g 1.63

Erreichbarkeit

https://www.feg-unteresaaretal.ch/angebote/lebenslagen/hand-herz-lebensmittelabgabe/

Offnungszeiten: Montag 13.30 bis 14.30 Uhr
Freitag 14.30 bis 16.00 Uhr

Kontakt: hand.herz@ bluewin.ch
Montag: 077 480 29 00
Freitag: 079 680 83 21
Kleider: 0765393073

Wer gerne in den Dienst hinein schauen mdéchte, kann sich in einem sieben-Minuten Video
von 2016 unter folgendem Link, ein Bild davon machen.

https://www.youtube.com/watch?v=UaMQC9TP40s
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Beziiger

Dieses Jahr wurden die Waren durchschnittlich an 66 Personen pro Woche verteilt.

Die Spitze der unterstlitzten Beziiger wurde in der KW 24, vom 8. — 12. Juni erreicht. An
diesen beiden Abgabetagen konnten 162 Personen von den Lebensmitteln profitieren.
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Mitarbeiter

Wegen Platzmangels im Lebensmittelverteilraum konnten deutlich weniger freiwillige
Bezlger als Mitarbeiter mithelfen wie in den Jahren davor. Fir die Tageshelfer wurde die
Arbeit dadurch natirlich strenger. Sie haben unermidlich mitgeholfen.

Finanzen

Hand & Herz bekam grosse Unterstiitzung von anderen Organisationen und Privatpersonen.
Nebst den liberraschen vielen Naturalspenden, war natirlich auch die finanzielle Unter-
stltzung ein grosser Segen. Dadurch konnten wir die Abgabe immer gewdhrleisten und
gleichzeitig auch dieses Jahr wieder Beziiger in Not unterstitzen.
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