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Jahresbericht 2025 
 

  

 

Jahr 2025 2024 2023 

Anzahl Familien 3848   3938 4056 

Anzahl verpflegte Personen 9724   9770           10498 

Ehrenamtliche involvierte Mitarbeiter 44      42    37 

davon freiwillige Bezüger-Mitarbeiter 13      14    14 

 

 

 Armutsbetroffene Menschen profitieren durch Solidarität  

Auf viel Bewegung und Wachstum kann Hand & Herz im Jahr 2025 zurück blicken. 

Dabei handelt es sich nicht um steigende Bezügerzahlen oder Gebietserweiterung wie 

andere Jahre. Die Bewegung fürte zu einem inneren Qualitätswachstum, bewirkt durch 

eine grosse Solidarität von aussen. Wachsende Vernetzung führt zu steigender 

Anteilnahme. Die grosszügigen Spenden kommen vollumfänglich den Bezügern zugute.  

 

 

Wo Herz und Hand zusammenspielen, geschieht Grosses 
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Bezüger 

Die Lebensmittel Abgabestelle mit integrierter Cafeteria und Non-Food-Bereich 

unterstützte im Jahr 2025 wöchentlich bis 234 Personen. Sowohl am Montag, wie auch 

am Freitag warten zwischen 30 und 50 berechtigte Bezüger-Familien bis sie an der Reihe 

sind. Gebundene Spenden ermöglichten verschiedene „Highlights“, welche Licht und 

Freude in das Leben von Menschen auf der Schattenseite brachten: 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mitarbeiter-Team 

Am Hand & Herz-Mitarbeiterfest wurden Sylvie Künzler, Judith Jappert und Karin Keller 

verabschiedet. Wir sind dankbar für all Ihre Einsätze und wünschen ihnen alles Gute 

auf ihrem weiteren Weg. Sylvie Künzler ist ein Gründungsmitglied vom Jahr 2011. Sie 

war seit Eröffnung eine treue, geschätzte Mitarbeiterin, welche die NPO mitgestaltet 

und mitgetragen hat. Nun wünschen wir Ihr viel Freude in der neuen Aufgabe. Auch 

Claudia Knuchel wird mit Blumen geehrt. Sie ist ebenso seit der Gründung eine 

verantwortungsbewusste Mitarbeiterin. Wir hoffen noch auf viele gemeinsame Jahre.  

Das Jahr endete mit einer traurigen Nachricht. Unser langjähriger Mitarbeiter Ueli 

Stauss ist unerwartet verstorben. Zusammen mit seiner Frau Ruth war er eine tragende 

Säule von Hand & Herz. Er hinterlässt eine grosse Lücke. Mit tiefer Trauer und 

schweren Herzens nahmen wir Abschied. Wir sind dankbar für viele unvergessliche 

Begegnungen und Erinnerungen. 

 

                  
Ueli Stauss † 27.12.2025 Ehrung Claudia Knuchel Mitarbeiteressen mit Verabschiedung. 

(S. Künzler ganz rechts) 

 

     
Von links nach rechts: Haus der Sonne mit Gutscheinen für das Freibad für Schulkinder und Glace für die Kleinen im 

Frühjahr, sowie Chlaussäckli für Kinder im Dezember. Gemeinnütziger Frauenverein Klingnau: Weihnachtsgeschenke 

für jeden Bezüger-Haushalt. 
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Prozesse 

Es ist immer wieder eine rechte Herausforderung für das Abgabeteam alle gespendeten 

Lebensmittel der Region und die gelieferten hohen Kistentürme der Schweizer Tafel zu 

sortieren und daraus rechtzeitig eine überschaubar geordnete Abgabetafel zu erstellen.  

   

 

 

Nebst den Lebensmitteln am Ablaufdatum hat Hand & Herz dieses Jahr immer wieder 

Warenspenden mit längerem Ablaufdatum erhalten. Dies ermöglichte ein kleines Lager 

für lieferschwächere Tage.  

Unterstützt wurde die NPO auch mit 

verschiedenen Naturalien von Privaten und 

mit Geldspenden von verschiedenen 

umliegenden Kirchen, Gemeinden, 

Stiftungen, Vereine, Schulen, Unternehmen 

und Privatpersonen. Dies erlaubte dem 

Kernteam ab und zu ergänzend 

Lebensmittel zu kaufen. Seien es 

Grundnahrungsmittel wie Mehl, Zucker, 

Reis oder auch Proteinlieferanten wie Milch, 

Käse oder Poulet Brust-Aufschnitt. Auch 

Butter, Honig, Nüsse und Vitamintabletten 

werden gern entgegengenommen.  

 

 

Dank Naturalspenden und Spendengelder kommen die Bezüger sporadisch in Genuss  

von Köstlkichkeiten über die Grundbedürfnisse hinaus.  

Das ist jeweils eine Freude nicht nur für die Bezüger, sondern auch für die ehrenamtlich 

tätigen MitarbeiterInnen. 

Der Gemeinnützige Frauenverein Klingnau unterstützt 

die Abgabe Hand & Herz seit Jahren mit Spenden zum 

Kauf von Lebensmitteln 

Für ein Abgabe-Nachmittag gelieferte Kisten der 

Schweizer Tafel mit gemischten Frischwaren  

 

 

Sortieren der Kisten und Zubereiten der Abgabe-Tafel 

(Rund 6020 Kisten der Schweizer Tafel im Jahr 2025) 
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Finanzen 

Die Selbstfinanzierung durch den Ertrag der Kleiderstube und der Lebensmittelabgabe 

(CHF 1.-/Familie/Bezug) wurde aufrechterhalten. Das Angebot der Cafeteria ist 

kostenlos und fällt unter die Rubrik Aufwand.  

 

 

 

 

 

 

 

Der gemeinnützige Dienst Hand & Herz freut sich über einen positiven  

Jahresabschluss. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gemeinsam begegnen wir schwierigen Lebensumständen und bringen Erleichterung 

und Hoffnung in viele Haushalte.  

Ein herzliches Dankeschön vom ganzen Team an Sie. 

 

 

Im Auftrag des Kernteams 

NPO Hand & Herz 

 

 

Aufwand und Ertrag 

 

 

 

Aufwand NPO 


